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1. POWODY PODJECIA PRZEDSIEWZIECIA

1.1.ldentyfikacja problemu i potrzeb

Celem projektu jest opracowanie kompleksowego Systemu Obstugi Spraw Dyscyplinarnych Adwokatury -
DELICT, ktéra stanie sie docelowo gtdwnym produktem przedsiewziecia. Nowy system zastgpi
dotychczasowe, rozproszone rozwigzania wykorzystywane w izbach adwokackich, wprowadzajgc jednolite
Srodowisko pracy dla catego pionu dyscyplinarnego. Projekt zaktada znaczgce unowoczesnienie
technologiczne, podniesienie poziomu bezpieczenstwa oraz wdrozenie szeregu nowych funkcjonalnosci i
integracji, ktére dotychczas nie byty dostepne.

Obecny sposob obstugi spraw dyscyplinarnych jest rozproszony, oparty na wielu niespojnych narzedziach i
procesach manualnych, co utrudnia wspotprace miedzy organami, wydtuza czas postepowan i ogranicza
transparentnos¢. W trakcie analiz i konsultacji z interesariuszami zidentyfikowano liczne potrzeby dotyczace
usprawnien, standaryzacji oraz cyfryzacji proceséw. Odpowiedzig na te potrzeby jest stworzenie nowego,
zintegrowanego systemu obejmujgcego petny cykl zycia sprawy — od ztozenia skargi, przez dziatania
Rzecznika Dyscyplinarnego i sadéw dyscyplinarnych, az po wykonanie orzeczenia.

Nowy system zapewni m.in. jedne elektroniczne akta, jednolity rejestr spraw, metryke zdarzen, bezpieczne
doreczenia, obstuge rozpraw i protokotéw elektronicznych, modut postepowania odwotawczego, raportowanie
i analityke, a takze petng kontrole uprawnien i jawnosci na poziomie kazdego dokumentu. System bedzie
skalowalny, zgodny z aktualnymi standardami cyberbezpieczenstwa, wyposazony w mechanizmy
dwusktadnikowego uwierzytelniania oraz dostosowany do pracy na urzadzeniach mobilnych.
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tacznie powstanie 16 modutéw obejmujgcych kluczowe obszary pracy pionu dyscyplinarnego, w tym: Akta
elektroniczne i metryka sprawy, E-sekretariat / Rejestr spraw, Portal stron i petnomocnikéw, Czynnosci
Rzecznika Dyscyplinarnego (RD/ZRD), Sktady orzekajgce, Rozprawy i protokét elektroniczny, Orzeczenia i
doreczenia, Postepowanie odwotawcze (WSD), Wykonanie orzeczen i rozliczenia, Raportowanie i analityka,
+Administracja” i konfiguracja, Integracje i kanaly komunikacji, Zarzgdzanie terminami i powiadomieniami,
Jawnos¢, uprawnienia i audyt, Automatyczna anonimizacja orzeczen i uzasadnien, OCR.

Wdrozenie systemu przyniesie wymierne korzysci: przyspieszenie postepowan, zmniejszenie liczby bteddw
formalnych, ujednolicenie standardéw pracy, zwiekszenie przejrzystosci dziatan oraz podniesienie odpornosci
operacyjnej catego sadownictwa dyscyplinarnego. Rozbieznos¢ miedzy obecnym stanem (manualne,
rozproszone procesy) a oczekiwanym (zintegrowane, cyfrowe s$rodowisko) jednoznacznie uzasadnia

realizacje projektu.

Interesariusz Zidentyfikowany problem (ujecie FERC) Szacowana wielkos¢
grupy

Podmioty skfadajace Brak ustandaryzowanej, elektronicznej ustugi 1200
skargi publicznej umozliwiajgcej sktadanie skarg oraz

monitorowanie ich obstugi, co skutkuje ograniczong

dostepnoscig procesu i niskg przejrzystoscig

przebiegu postepowania.
Izbowe Referaty Realizacja procesu rejestracji i obstugi wptywu w 60
Skargowe oparciu o rozwigzania manualne i niejednolite, co

prowadzi do niskiej efektywnosci operacyjnej, ryzyka

btedéw formalnych oraz braku standaryzacji danych.
Rzecznicy Dyscyplinarnii | Brak centralnego systemu teleinformatycznego 239
Zastepcy wspierajgcego prowadzenie postepowan skutkuje

rozproszeniem informacji, brakiem metryki zdarzen

oraz ograniczong kontrolg terminéw procesowych i

spoéjnoscig dziatan miedzy izbami.
Rzecznik Dyscyplinarny Brak narzedzi umozliwiajgcych agregacje i analize 1
Adwokatury danych w skali krajowej, co ogranicza efektywny

nadzér systemowy, raportowanie oraz podejmowanie

decyzji opartych na danych.
Sedziowie izbownych Brak cyfrowych akt spraw oraz narzedzi 456
Sadow Dyscyplinarnych wspierajgcych proces orzeczniczy powoduje

ograniczong dostepnos¢ materiatow, niskg

efektywnos$¢ pracy oraz brak jednolitych standardow

procedowania.
Sedziowie Wyzszego Brak interoperacyjnosci i spojnosci danych pomiedzy 46
Sadu Dyscyplinarnego instancjami utrudnia zapewnienie ciggtosci akt spraw

oraz efektywne prowadzenie postepowan

odwotawczych.
Strony i uczestnicy Brak dostepu do cyfrowych ustug w zakresie wgladu 4 000
postepowan do akt, komunikacji i doreczen ogranicza dostepnosé

ustugi publicznej oraz obniza przewidywalnos¢ i

transparentnos¢ postepowan.
Ministerstwo Brak ustrukturyzowanych danych i narzedzi 10
Sprawiedliwosci raportowych uniemozliwia biezgce monitorowanie

funkcjonowania systemu dyscyplinarnego oraz ocene

jego efektywno$ci.
Pracownicy sekretariatéw | Wysoki poziom manualnej obstugi procesow 35
SD kancelaryjnych oraz brak automatyzacji czynnosci
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administracyjnych powodujg niskg efektywnosc¢ pracy
i wysokie ryzyko btedéw operacyjnych.

Biuro NRA Brak centralnych mechanizméw raportowania i 20

analityki ogranicza mozliwos$¢é zarzgdzania
systemowego oraz monitorowania jakosci dziatania
pionu dyscyplinarnego.

Prezes WSD Brak narzedzi zarzagdczych umozliwiajgcych 1

monitorowanie obcigzenia oraz efektywnosci pracy
sgdu ogranicza mozliwos¢ optymalizaciji
funkcjonowania jednostki.

Dziekani Izb Adwokackich | Ograniczony dostep do aktualnych danych o 24

postepowaniach dyscyplinarnych utrudnia realizacje
funkcji nadzorczych na poziomie izb.

Aplikanci adwokaccy Ograniczony dostep do uporzagdkowanego i 5279

dostepnego cyfrowo zasobu orzecznictwa wptywa
negatywnie na rozwdéj kompetencji zawodowych i
dostep do wiedzy.

Adwokaci Brak dostepu do zintegrowanych ustug cyfrowych w 29428

obszarze postepowan dyscyplinarnych ogranicza
przejrzystosé systemu oraz utrudnia komunikacje z
organami.

1.2. Opis stanu obecnego

Obecny sposob realizacji proceséw w pionie dyscyplinarnym adwokatury opiera sie niemal w catosci na
dokumentacji papierowej, rozproszonych praktykach organizacyjnych oraz niespdjnych narzedziach
teleinformatycznych, ktére nie zapewniajg ani bezpieczenstwa, ani jednolitosci pracy. W catym obszarze
nie funkcjonuje Zzaden centralny system obstugujgcy peiny cykl zycia sprawy dyscyplinarnej, a
poszczegodlne izby korzystajg z odmiennych metod pracy, wtasnych wzoréw dokumentéw i réznych
kanatéw komunikacji. Powoduje to znaczng fragmentacje proceséw oraz utrudnia wspotprace miedzy
organami odpowiedzialnymi za prowadzenie postepowan.

Realizacja czynnosci przez Referaty Skargowe, Rzecznikéw Dyscyplinarnych, sady dyscyplinarne izb oraz
Wyzszy Sad Dyscyplinarny odbywajg sie w sposdb manualny. Akta sprawy prowadzone sg wytacznie w
formie papierowej, a komunikacja miedzy organami i stronami opiera sie na korespondencji tradycyjne;j
oraz publicznych, stabo zabezpieczonych kanatach, takich jak e-mail czy telefon. Dostep do akt jest
mozliwy jedynie fizycznie, w miejscu ich przechowywania, co znaczgco wydtuza czas postepowan i utrudnia
prace osobom uprawnionym. Roéwniez obieg dokumentow jest czasochtonny i podatny na btedy, a
czynnosci procesowe, takie jak doreczenia, kontrola terminéw czy weryfikacja pouczen, sg monitorowane
recznie.

W toku postepowan przetwarzane sg liczne dane, w tym dane osobowe stron, swiadkéw i petnomocnikéw,
dane wrazliwe dotyczgce zarzutéw dyscyplinarnych, dokumenty procesowe, protokoty, notatki oraz
korespondencja. Informacje o terminach, doreczeniach i czynno$ciach procesowych nie sg gromadzone w
jednym miejscu, lecz w papierowych aktach lub w niespdjnych plikach lokalnych. Brak centralnego
repozytorium danych oraz jednolitych zasad bezpieczenstwa powoduje ryzyka zwigzane z ochrong
informacji oraz utrudnia kontrole nad przebiegiem postepowan.

Wykorzystywana infrastruktura teleinformatyczna jest rozproszona i ogranicza sie do podstawowych
narzedzi biurowych, takich jak edytory tekstu, arkusze kalkulacyjne czy lokalne dyski. Nie istniejg jednolite
rejestry, wspolne stowniki poje¢ ani standardy dokumentacji. Brakuje integracji z ustugami zewnetrznymi,
takimi jak doreczenia elektroniczne, podpisy kwalifikowane czy systemy archiwizacji. Nie funkcjonujg
réwniez zadne ustugi umozliwiajgce stronom lub petnomocnikom dostep do akt czy komunikacje z
organami postepowania. Poziom digitalizacji catego obszaru jest niski, a wiekszo$¢ czynnosci wykonywana
jest recznie. Brak jest integracji z systemami zewnetrznymi, nie funkcjonuje wspdlna metryka zdarzen ani
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jednolity rejestr spraw, a brak APl uniemozliwia automatyczng wymiane danych. Kazdy organ prowadzi
dokumentacje w sposdéb odrebny, co utrudnia zachowanie spéjnosci i kontrole nad przebiegiem

postepowan.

Podsumowujac stan obecny charakteryzuje sie niskim poziomem cyfryzacji uniemozliwiajgc efektywne
zarzgdzanie sprawami dyscyplinarnymi.

2. EFEKTY PRZEDSIEWZIECIA

W jaki sposé6b
przedsiewziecie
realizuje Strategie
Cyfryzacji
Panstwa?

Przedsiewzigecie DELICT wpisuje sie w realizacje Strategii Cyfryzacji Panstwa, w
szczegblnosci w obszary dotyczace rozwoju e-ustug publicznych, cyfryzaciji
procesow administracyjnych i postepowan, komunikacji elektronicznej,
cyberbezpieczenstwa, koordynacji cyfrowej transformacji, interoperacyjnosci
systemow, cyfrowej tozsamosci, otwartych danych i wymiany danych, otwartych
standardéw technologicznych oraz wzmacniania suwerennosci cyfrowe;.

Projekt zaktada budowe jednolitego $rodowiska cyfrowego dla obstugi spraw
dyscyplinarnych adwokatury. System obejmie petny cykl zycia sprawy — od wplywu
i rejestracji, przez czynnosci rzecznika dyscyplinarnego, rozpoznanie sprawy w
sgdzie izbowym i Wyzszym Sadzie Dyscyplinarnym, az po wykonanie orzeczenia,
raportowanie i archiwizacje. Fundamentem systemu bedg m.in. elektroniczne akta,
metryka zdarzen, jednolity porzgdek dokumentéw, portal stron i petnomocnikow,
obstuga doreczen, moduty orzeczen i raportowania oraz mechanizmy kontroli
uprawnien i jawnosci na poziomie dokumentoéw i czynnosci.

1. Obszar 2.1 ,,E-ustugi publiczne” — Cel 2.1.1 ,,E-ustugi publiczne sa dostepne
w jednym miejscu i uwzgledniajg potrzeby wszystkich uzytkownikéw”

Przedsiewziecie wpisuje sie w obszar Strategii dotyczgcy rozwoju e-ustug
publicznych, w szczegdlnosci w cel zaktadajgcy dostepnosc ustug w jednym miejscu
oraz uwzglednienie potrzeb wszystkich uzytkownikéw. Strategia wskazuje na
potrzebe budowy ustug prostych, dostepnych i zorientowanych na uzytkownika, w
tym obywateli, przedsiebiorcow i uzytkownikdéw wewnetrznych administrac;ji.

DELICT przyczyni sie do realizacji tego celu poprzez udostepnienie portalu stron i
petnomocnikdw, elektronicznych akt, elektronicznych doreczen, mozliwosci
skfadania pism i wnioskéow online, podglgdu statusu sprawy, dostepu do jawnej
czesci akt oraz obstugi termindéw i powiadomieh. W efekcie uzytkownicy zewnetrzni
uzyskajg cyfrowy kanat kontaktu z organami dyscyplinarnymi, a uzytkownicy
wewnetrzni — jednolite narzedzie obstugi spraw.

2. Obszar 2.2 ,Cyfryzacja procesé6w administracyjnych i postepowan
sadowych” — Cel 2.2.1 ,,Procesy back-office w administracji publicznej sa
prowadzone cyfrowo”

Projekt wpisuje sie w obszar Strategii dotyczgcy cyfryzacji proceséw
administracyjnych i postepowan, w szczegdlnosci w cel zaktadajgcy cyfrowe
prowadzenie proceséw back-office. Funkcjonalnie DELICT odnosi sie réwniez do
cyfryzacji postepowan o charakterze orzeczniczym prowadzonych przez organy
dyscyplinarne samorzadu zawodowego. Strategia wskazuje na potrzebe
ujednolicania sposobu opisu proceséw, standaryzacji oraz cyfrowego prowadzenia
spraw.

DELICT zastgpi rozproszone narzedzia, lokalne praktyki i czesciowo papierowy
obieg dokumentéw jednolitym $rodowiskiem elektronicznym dla catego pionu
dyscyplinarnego adwokatury. System bedzie wspierat cyfrowe prowadzenie akt,
rejestracje spraw, metryke czynno$ci, obstuge doreczenh, kontrole termindw,
protokotowanie, przygotowywanie orzeczen, raportowanie i archiwizacje. Dzieki
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temu ograniczy czynnosci manualne, zmniejszy ryzyko btedow, przyspieszy dostep
do dokumentéw oraz poprawi przewidywalnosc i przejrzystosé postepowan.

3. Obszar 2.3 ,,Publiczne systemy teleinformatyczne i rejestry publiczne” — Cel
2.3.1 ,Publiczne systemy teleinformatyczne i rejestry publiczne s3
interoperacyjne”

Przedsiewziecie wpisuje sie w cel Strategii dotyczacy interoperacyjnosci systeméw
teleinformatycznych i rejestréw publicznych. Strategia wskazuje m.in. na potrzebe
wdrazania pryncypiéw architektonicznych, standardow, wytycznych i rekomendacji
dotyczacych interoperacyjnosci oraz ponownego wykorzystania danych i
komponentéw technicznych. Wskazuje takze na znaczenie standaryzacji dostepu do
zasobow informacyjnych za pomocag API w trybie do odczytu maszynowego.

DELICT bedzie realizowat te zatozenia poprzez wspdlne stowniki, jednolite
metadane, ujednolicone typy dokumentéw, centralne reguly systemowe, API oraz
uporzagdkowane mechanizmy integracyjne. System umozliwi wymiane danych z
rozwigzaniami zewnetrznymi, w szczegolnosci w zakresie identyfikacji
uzytkownikow, podpiséw elektronicznych, doreczen, archiwizacji oraz obstugi
posiedzen zdalnych. Takie podejscie ograniczy duplikacje danych, zmniejszy ryzyko
bteddéw i zwiekszy spojnos¢ proceséw pomiedzy izbami i organami dyscyplinarnymi.

4. Obszar 2.4 ,Cyfrowa tozsamosé¢” — cele dotyczace podpisow
elektronicznych i sSrodkow identyfikacji elektronicznej

Przedsiewziecie wpisuje sie w obszar Strategii dotyczacy cyfrowej tozsamosci, w
szczegodlnosci w cele zwigzane z dostepnoscig i powszechnym uzyciem podpisow
elektronicznych oraz stosowaniem bezpiecznych i wygodnych srodkéw identyfikacji
elektronicznej. Strategia wskazuje m.in. na potrzebe prostszej i niezawodnej
weryfikacji podpiséw elektronicznych oraz bezpiecznego korzystania ze $rodkéw
identyfikacji elektroniczne;j.

DELICT bedzie wykorzystywat mechanizmy identyfikacji elektronicznej i obstugi
podpiséw w procesach zwigzanych z prowadzeniem spraw dyscyplinarnych. System
bedzie wspierat uwierzytelnianie uzytkownikéw, sktadanie pism, odbiér doreczen,
dostep do jawnej czesci akt, podpisywanie dokumentéw procesowych, weryfikacje
waznosci podpiséw, prezentacje statusu podpisu w aktach oraz zachowanie
integralnosci dokumentow.

5. Obszar 1.3 ,,Cyberbezpieczenstwo” — Cel 1.3.3 ,,Systemy informacyjne w
sferze publicznej oraz prywatnej posiadajg wysoki poziom odpornosci”

Przedsiewziecie wpisuje sie w obszar Strategii dotyczacy cyberbezpieczenstwa, w
szczegodlnosci w cel dotyczgcy wysokiego poziomu odpornosci systemow
informacyjnych. Strategia wskazuje na potrzebe uwzgledniania wymogow
cyberbezpieczenstwa w produktach i ustugach ICT oraz zwiekszania odpornosci
systemow wykorzystywanych w sferze publicznej i prywatnej.

DELICT bedzie przetwarzat dane o wysokiej wrazliwodci organizacyjnej i
procesowej, w tym dokumenty procesowe, dane osobowe, informacje o
czynno$ciach organdw, doreczeniach, orzeczeniach, wykonaniu orzeczeh oraz
dostepie do akt. Projekt bedzie wzmacniat bezpieczenstwo przetwarzania danych
poprzez mechanizmy zarzgdzania rolami i uprawnieniami, bezpieczng identyfikacje
uzytkownikéw, kontrole dostepu na poziomie dokumentu i czynnosci, oznaczanie
jawnosci, audyt operacji, rejestrowanie dostepu, wersjonowanie dokumentow,
obstuge podpiséw elektronicznych oraz polityki retencji. System zwiekszy odpornosé
operacyjng pionu dyscyplinarnego adwokatury i ograniczy ryzyka wynikajgce z
rozproszonego sposobu prowadzenia spraw.
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6. Obszar 1.4 ,Koordynacja cyfrowej transformacji kraju” — Cel 1.4.2
»Przedsiewziecia informatyczne sa realizowane i zarzadzane w sposoéb
skoordynowany, przejrzysty i efektywny”

Przedsiewziecie wpisuje sie w obszar Strategii dotyczgcy koordynaciji cyfrowej
transformaciji kraju, w szczegoélnosci w cel zaktadajgcy skoordynowane, przejrzyste i
efektywne zarzgdzanie przedsiewzieciami informatycznymi. Strategia wskazuje na
potrzebe ograniczania rozproszenia, dublowania rozwigzan oraz niespdjnosci w
sposobie realizacji projektow informatycznych.

DELICT odpowiada na ten kierunek poprzez stworzenie jednego, spojnego systemu
dla catego pionu dyscyplinarnego adwokatury. Zamiast utrzymywania wielu
lokalnych narzedzi i praktyk, projekt wprowadzi wspdlng architekture procesowa,
jednolite reguty obstugi spraw, centralne stowniki, wspdlne wzory dokumentdw,
jednolite zasady jawnosci i dostepu oraz spojne raportowanie. Dzieki temu
przedsiewziecie zwigkszy kontrole nad rozwojem i utrzymaniem ustugi cyfrowej oraz
ograniczy ryzyko powielania funkcjonalno$ci.

7. Obszar 4.6 ,,Open source” — Cel 4.6.1 ,Polska administracja publiczna w
wiekszym stopniu wykorzystuje otwarte oprogramowanie oraz otwarte
standardy technologiczne”

Projekt wpisuje sie w kierunek Strategii dotyczacy wykorzystywania otwartego
oprogramowania i otwartych standardéow technologicznych. Strategia wskazuje
rébwniez na potrzebe neutralnosci technologicznej rozwigzan stosowanych przez
panstwo, co ma ogranicza¢ ryzyko dtugofalowego uzaleznienia od jednego
dostawcy.

DELICT zostanie zaprojektowany z zatozeniem ograniczenia zaleznosci od
pojedynczego dostawcy, umozliwienia migracji danych i ustug oraz dalszego rozwoju
systemu w oparciu o interoperacyjne standardy wymiany danych. Znaczenie beda
mialy w szczegdlnosci otwarte lub interoperacyjne formaty danych,
udokumentowane API, mozliwo$¢ eksportu danych, rozdzielenie warstwy danych od
logiki aplikacyjnej oraz architektura ograniczajgca ryzyko vendor lock-in.

8. Suwerennosé¢ cyfrowa i kontrola nad danymi

Przedsiewziecie wpisuje sie w horyzontalny kierunek Strategii zwigzany ze
wzmachianiem suwerennosci cyfrowej. Strategia wskazuje, ze zwigkszanie poziomu
suwerennosci cyfrowej jest koniecznoscia wynikajgca m.in. z wyzwan
bezpieczenstwa panstwa, konkurencyjnosci i rozwoju technologicznego.

DELICT bedzie wzmacniat suwerennos¢ cyfrowg w obszarze cyfrowej obstugi spraw
dyscyplinarnych poprzez zwigkszenie kontroli nad danymi, uporzgdkowanie zasad
ich przetwarzania oraz ograniczenie zalezno$ci od rozproszonych, lokalnych i
niejednolitych narzedzi. System umozliwi centralne zarzadzanie dostepem,
jawnoscig, metadanymi, stownikami, audytem, retencjg i integracjami. Istotnym
elementem bedzie réwniez mozliwo$¢ migracji danych i ustug oraz ograniczenie
ryzyka vendor lock-in dzigeki stosowaniu interoperacyjnych struktur danych, otwartych
standardéw wymiany informacji, APl i architektury umozliwiajgcej dalszy rozwdj
systemu. Projekt wzmacnia wiec kontrole nad danymi i odporno$¢ cyfrowg w
obszarze zadania publicznego realizowanego przez samorzad zawodowy, bez
deklarowania petnej suwerennosci cyfrowej panstwa jako samodzielnego rezultatu
projektu.

9. Obszar 2.6 ,,Otwarte dane i wymiana danych” — cele 2.6.1 i 2.6.3 dotyczace
otwartosci danych oraz dostepu do danych wysokiej jakosci

Przedsiewziecie wpisuje sie w obszar Strategii dotyczacy otwartych danych i
wymiany danych, w szczegdlnosci w cele dotyczgce $wiadomego dziatania na rzecz
otwartoéci danych oraz dostepu do danych wysokiej jako$ci do ponownego
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wykorzystywania. Strategia wskazuje na znaczenie zasad tworzenia danych w fazie
projektowania, jakosci danych oraz ich ponownego wykorzystania.

DELICT poprawi jako$é, kompletno$é i porownywalnos¢ danych dzieki jednolitym
metadanym, stownikom, walidacjom, metryce sprawy, rejestrom czynnosci, audytowi
zmian oraz raportowaniu. Ponowne wykorzystanie danych bedzie dotyczyto
wylgcznie  zakresu dopuszczalnego prawnie, w szczegdolnosci danych
zagregowanych, statystycznych, metadanych i wskaznikébw dotyczacych
terminowosci, obcigzenia organéw, dtugosci postepowan, skutecznosci odwotan i
wykonania orzeczeh. Ze wzgledu na charakter spraw dyscyplinarnych projekt nie
zaktada petnego otwierania danych z akt, lecz ich kontrolowane wykorzystanie do
raportowania, analityki, zarzgdzania procesami i poprawy jakosci dziatania organow
dyscyplinarnych.

Jakie inne
strategie, polityki
publiczne lub
wymagania
strategiczne
realizuje
przedsiewziecie?

Przedsiewzigcie DELICT wpisuje sie w dokumenty strategiczne, programowe i
regulacyjne dotyczace cyfryzacji ustug publicznych, interoperacyjnosci systemoéw,
bezpieczenstwa cyfrowego, dostepnosci, elektronicznej komunikacji, kontroli nad
danymi oraz ponownego wykorzystania danych w zakresie dopuszczalnym prawnie.

Projekt zaktada budowe jednolitego $rodowiska cyfrowego dla obstugi spraw
dyscyplinarnych adwokatury, obejmujgcego elektroniczne akta, metryke sprawy,
portal stron i petnomocnikéw, doreczenia elektroniczne, raportowanie, integracje oraz
mechanizmy zarzgdzania dostepem i jawnoscig.

1. Program Fundusze Europejskie na Rozwoéj Cyfrowy 2021-2027 — Priorytet I
»Zaawansowane ustugi cyfrowe”, Dziatanie 2.1 ,,Wysoka jakos¢ i dostepnosé¢
e-ustug publicznych”

Realizowane cele / obszary dokumentu:

Przedsiewziecie wpisuje sie w Priorytet I| FERC ,Zaawansowane ustugi cyfrowe”, w
szczegoblnosci w Dziatanie 2.1 dotyczace wysokiej jakosci i dostepnosci e-ustug
publicznych. Projekt realizuje cele zwigzane z rozwojem zaawansowanych ustug
cyfrowych, cyfryzacjg procesow back-office, zwiekszeniem dostepnosci ustug online,
standaryzacjg rozwigzan cyfrowych, interoperacyjnoscig systeméw oraz zgodnoscig
z Architekturg Informacyjng Panstwa.

Wkiad projektu:

DELICT przyczyni sie do cyfryzacji ustugi obstugi spraw dyscyplinarnych adwokatury
poprzez przeniesienie kluczowych proceséw do jednolitego $rodowiska
elektronicznego. System zapewni obstuge spraw online, dostep do jawnej czesci akt
przez portal stron i petnomocnikéw, elektroniczne doreczenia, elektroniczng metryke
sprawy, raportowanie oraz integracje z ustugami zewnetrznymi. Projekt zwiekszy
dostepnos$¢, jakosé, bezpieczenstwo i efektywnos¢ ustug $Swiadczonych przez
samorzad zawodowy wykonujgcy zadania o charakterze publicznym.

2. Architektura Informacyjna Panstwa

Realizowane cele / obszary dokumentu:

Przedsiewziecie wpisuje sie w zatozenia Architektury Informacyjnej Panstwa w
zakresie projektowania systemow wspierajgcych realizacje ustug publicznych,
zapewnienia interoperacyjnosci, standaryzacji danych i proceséw, ponownego
wykorzystania komponentéw i danych oraz ograniczania powielania funkcjonalnosci
i zasobow informacyjnych.

Wkiad projektu:
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DELICT bedzie oparty na ujednoliconych strukturach danych, wspélnych stownikach,
centralnych regutach konfiguracji, jednolitych metadanych, wzorach dokumentéw
oraz spojnych zasadach dostepu, jawnosci, retencji i audytu. System umozliwi
uporzgdkowang wymiane danych z innymi rozwigzaniami, w tym e-SOA 2.0, EZD RP
NRA, Weztem Krajowym, Weztem podpisu oraz narzedziami do obstugi posiedzenh
zdalnych. Takie podejscie ograniczy duplikacje danych, zmniejszy ryzyko bteddw
oraz zwiekszy sp6jnos¢ procesdw miedzy izbami i organami dyscyplinarnymi.

3. Ustawa o informatyzacji dziatalnosci podmiotow realizujgcych zadania
publiczne

Realizowane cele / obszary dokumentu:

Przedsiewzigecie wpisuje sie w zatozenia ustawy o informatyzacji dziatalnoSci
podmiotéw realizujgcych zadania publiczne, w szczegdlnosci w zakresie tworzenia i
rozwoju systemow teleinformatycznych wykorzystywanych do realizacji zadan
publicznych, zapewnienia interoperacyjnosci, stosowania minimalnych wymagan dla
systemow teleinformatycznych oraz umozliwienia elektronicznej wymiany informacji.

Wkiad projektu:

DELICT bedzie systemem wspierajagcym cyfrowg realizacje zadan o charakterze
publicznym wykonywanych przez samorzgd zawodowy adwokatury. Projekt
przyczyni sie do uporzgdkowania elektronicznej obstugi spraw dyscyplinarnych,
standaryzacji danych i proceséw, zapewnienia jednolitych zasad dostepu, jawnosci i
audytu oraz umozliwienia wymiany danych z innymi systemami. System bedzie
projektowany z uwzglednieniem wymaganh interoperacyjnosci, bezpieczenstwa
informacji, dostepnosci cyfrowej i mozliwosci dalszego rozwoju ustug swiadczonych
elektronicznie.

4. Krajowe Ramy Interoperacyjnosci

Realizowane cele / obszary dokumentu:
Przedsiewziecie wpisuje sie w wymagania Krajowych Ram Interoperacyjnosci, w
szczegolnosci w zakresie interoperacyjnosci organizacyjnej, semantycznej i
technologicznej, minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych,
bezpieczenstwa informaciji, spojnosci danych, dostepnosci ustug swiadczonych
elektronicznie oraz otwarto$ci standardow.

Wkiad projektu:

DELICT bedzie wspierat interoperacyjnos¢ organizacyjng poprzez ujednolicenie
sposobu rejestracji spraw, prowadzenia akt, obstugi doreczeh, przekazywania spraw
miedzy instancjami, kontroli termindw i raportowania. Interoperacyjnosc
semantyczna zostanie zapewniona przez wspolne stowniki, klasyfikacje, typy
dokumentdw, statusy czynno$ci i metadane, a interoperacyjnos¢ technologiczna —
przez uporzadkowane mechanizmy integracyjne i interfejsy wymiany danych. System
bedzie rozwijany z uwzglednieniem otwartych standardéw wymiany danych,
neutralnosci technologicznej oraz mozliwosci dalszej integracji z innymi systemami
wykorzystywanymi do realizacji ustug publicznych. Bedzie réwniez zapewniat spojne
reguly dostepu, jawnosci, audytu, retencji i bezpieczenstwa informac;ji.

5. Strategia Cyberbezpieczenstwa Rzeczypospolitej Polskiej

Realizowane cele / obszary dokumentu:

Przedsiewziecie wpisuje sie w cele Strategii Cyberbezpieczenstwa Rzeczypospolitej
Polskiej dotyczgce wzmacniania odpornosci systeméw informacyjnych, ochrony
instytucji publicznych, bezpieczenstwa obywateli, ciggtosci dziatania oraz
ograniczania ryzyk zwigzanych z przetwarzaniem danych w srodowisku cyfrowym.
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Wkiad projektu:

DELICT bedzie przetwarzat dane o wysokiej wrazliwosci organizacyjnej i procesowej,
w tym dokumenty procesowe, dane osobowe, informacje o czynnosciach organdw,
doreczeniach, orzeczeniach i dostepie do akt. Projekt wdrozy mechanizmy
bezpieczenstwa jako integralny element systemu, w szczegdélnosci zarzadzanie
rolami i uprawnieniami, bezpieczng identyfikacje uzytkownikéw, kontrole dostepu na
poziomie dokumentu i czynnosci, oznaczanie jawnosci, audyt operacji, rejestrowanie
dostepu, wersjonowanie, obstuge podpisdéw elektronicznych oraz polityki retencji.
System zwiekszy cyberodpornosé i ciggtos¢ dziatania organéw dyscyplinarnych,
ograniczajgc ryzyka wynikajgce z rozproszonego i niejednolitego sposobu
prowadzenia spraw.

6. Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 z perspektywa
do 2030 roku

Realizowane cele / obszary dokumentu:

Przedsiewziecie wpisuje sie w cele Strategii na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju
dotyczagce budowy sprawnego panstwa, skutecznych instytucji, poprawy jakosci
ustug oraz wykorzystania technologii cyfrowych do usprawniania proceséw
administracyjnych i organizacyjnych.

Wkiad projektu:

DELICT zwiekszy sprawno$¢ dziatania organéw dyscyplinarnych samorzadu
adwokackiego poprzez standaryzacje procesu, ograniczenie czynnosci manualnych,
skrécenie czasu dostepu do akt, usprawnienie doreczen, automatyzacje kontroli
termindéw oraz udostepnienie narzedzi raportowych. Projekt wzmocni przejrzystos¢ i
przewidywalnos¢ postepowan, a tym samym posrednio wesprze zaufanie obywateli
do instytucji wykonujgcych zadania o charakterze publicznym.

7. Ustawa o doreczeniach elektronicznych oraz krajowy system e-Doreczen

Realizowane cele / obszary dokumentu:

Przedsiewziecie wpisuje sie w kierunek cyfryzacji korespondencji wymagajgcej
potwierdzenia nadania lub odbioru, zastepowania korespondencji papierowej
doreczeniami elektronicznymi oraz zapewnienia bezpiecznego, rejestrowanego i
prawnie skutecznego obiegu pism.

Wkiad projektu:

DELICT bedzie wspierat elektroniczng obstuge korespondencji w sprawach
dyscyplinarnych, w tym rejestrowanie wysytki i odbioru pism, potwierdzenia
doreczen, statusy doreczen, historie korespondencji oraz powigzanie doreczenia z
konkretng czynno$cig, dokumentem, terminem i etapem sprawy. System ograniczy
ryzyka zwigzane z papierowym obiegiem korespondencji, w tym opdznienia, niepetng
dokumentacje doreczen i trudnosci w monitorowaniu terminéw. Obstuga doreczen
elektronicznych bedzie realizowana bezposrednio albo za posrednictwem EZD RP
NRA — zgodnie z ostatecznie przyjetg architekturg rozwigzania.

8. Ustawa o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotéw publicznych

Realizowane cele / obszary dokumentu:

Przedsiewziecie wpisuje sie w wymagania dostepnosci cyfrowej, w szczegdlnosci w
zakresie projektowania ustug, portali, formularzy, dokumentéw elektronicznych,
komunikatéw i interfejséw w sposéb umozliwiajgcy korzystanie z nich osobom ze
szczegoblnymi potrzebami.
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Wkiad projektu:

Portal stron i petnomocnikéw, formularze elektroniczne, widok akt, moduty
komunikacji, powiadomienia oraz interfejsy uzytkownikéw wewnetrznych bedg
projektowane zgodnie z wymaganiami dostepnosci cyfrowej. W praktyce obejmie to
m.in. czytelne komunikaty, logiczng strukture formularzy, zrozumiate etykiety pal,
dostepno$¢ dokumentdéw elektronicznych, odpowiedni kontrast, przewidywalng
nawigacje oraz zgodnos$¢ z technologiami wspomagajgcymi. Projekt ograniczy
bariery w korzystaniu z ustug online przez strony, petnomocnikédw i innych
uczestnikéw postepowan.

9. Europejska Strategia Danych oraz krajowe regulacje dotyczace otwartych
danych i ponownego wykorzystywania informacji sektora publicznego

Realizowane cele / obszary dokumentu:

Przedsiewziecie wpisuje sie w kierunki dotyczace poprawy jakosci danych,
interoperacyjnosci, uporzgdkowanego zarzgdzania danymi, kontroli nad danymi oraz
ich ponownego wykorzystania w zakresie dopuszczalnym prawnie. Z uwagi na
charakter spraw dyscyplinarnych szczegdlne znaczenie ma zachowanie zgodnosci z
przepisami o ochronie danych osobowych, zasadami jawnosci postepowan,
tajemnicg zawodowg oraz ochrong praw uczestnikéw.

Wkiad projektu:

DELICT poprawi jako$¢ i spojnos¢ danych poprzez jednolite metadane, stowniki,
walidacje, rejestry czynnosci, audyt zmian, raporty kompletnosci oraz
uporzgdkowany model danych. Ponowne wykorzystanie danych bedzie dotyczy¢
wylgcznie  zakresu dopuszczalnego prawnie, w szczegdolnosci danych
zagregowanych, statystycznych, metadanych, wskaznikéw efektywnosci, danych o
terminowosci i obcigzeniu organéw oraz ewentualnie zanonimizowanego
orzecznictwa lub informacji jawnych. Projekt nie zaktada petnego otwierania danych
z akt dyscyplinarnych, lecz ich kontrolowane wykorzystanie do raportowania, analityki
i zarzgdzania procesami.

10. Rozporzadzenie elDAS, Wezel Krajowy i Wezet podpisu

Realizowane cele / obszary dokumentu:

Przedsiewziecie wpisuje sie w wymagania dotyczgce identyfikacji elektronicznej,
zaufanych ustug elektronicznych, podpiséw elektronicznych, integralnosci
dokumentdw oraz prawnie skutecznej obstugi czynnosci realizowanych online.
Wkiad projektu:

DELICT bedzie wykorzystywat mechanizmy identyfikacji elektronicznej i obstugi
podpiséw w procesach zwigzanych z prowadzeniem spraw dyscyplinarnych.
System bedzie wspierat uwierzytelnianie uzytkownikéw, sktadanie pism, odbior
doreczen, dostep do jawnej czesci akt, podpisywanie dokumentéw procesowych,
weryfikacje waznosci podpiséw, prezentacje statusu podpisu w aktach oraz
zachowanie integralnosci dokumentéw. Integracja z Weztem Krajowym, Weztem
podpisu lub innymi ustugami podpisu elektronicznego bedzie realizowana zgodnie z
ostatecznie przyjetg architekturg rozwigzania.

2.1.Cele i korzysci wynikajace z realizacji przedsiewziecia

Cel -1

Zbudowanie i wdrozenie zintegrowanego Systemu Obstugi Spraw Dyscyplinarnych
Adwokatury — DELICT, dedykowanego dla Rzecznikéw Dyscyplinarnych, Sgdéw
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Dyscyplinarnych izb oraz Wyzszego Sadu Dyscyplinarnego, zapewniajgcego
jednolite $rodowisko pracy, petng cyfryzacie proceséw, wysoki poziom
bezpieczenstwa danych oraz nowoczesne standardy funkcjonalne i uzytkowe (UX).

Cel strategiczny Cel przedsiewziecia wpisuje sie w strategiczny kierunek rozwoju panstwa polegajacy
na cyfryzacji ustug publicznych i procesdéw wewnetrznych podmiotéw realizujgcych
zadania publiczne, zapewnieniu interoperacyjnosci systemow teleinformatycznych,
zwiekszeniu bezpieczenstwa i odpornosci ustug cyfrowych oraz poprawie jakosci,
dostepnosci i przejrzystosci obstugi spraw.

Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 z perspektywa do
2030 roku, w ramach celu szczegétowego lll: ,Skuteczne panstwo i instytucje
stuzgce wzrostowi oraz wtgczeniu spotecznemu i gospodarczemu”, w szczegoélnosci
w zakresie informatyzacji proceséw wewnetrznych, interoperacyjnosci publicznych
systemow teleinformatycznych, usprawnienia obiegu dokumentéw oraz utatwienia
dostepu do informaciji o sprawach.

Strategia Cyfryzacji Panstwa do 2035 roku, w szczegdélnosci w obszarach: 2.1 ,E-
ustugi publiczne”, 2.2 ,Cyfryzacja proceséw administracyjnych i postepowan
sgdowych”, 2.3 ,Publiczne systemy teleinformatyczne i rejestry publiczne”, 2.4
,Cyfrowa tozsamos¢”, 2.6 ,Otwarte dane i wymiana danych”, 1.3
,Cyberbezpieczenstwo”, 1.4 ,Koordynacja cyfrowej transformacji kraju” oraz 4.6
,Open source”.

Strategia Cyberbezpieczenstwa Rzeczypospolitej Polskiej, w zakresie
wzmachiania odpornosci systeméw informacyjnych, ochrony danych, zapewnienia
bezpiecznego  przetwarzania  informacji, rozwoju  krajowego  systemu
cyberbezpieczenstwa oraz zwiekszania bezpieczehstwa ustug cyfrowych
wykorzystywanych przez podmioty realizujgce zadania publiczne.

Program Fundusze Europejskie na Rozwdj Cyfrowy 2021-2027, Priorytet Il
~Zaawansowane ustugi cyfrowe”, Dziatanie 2.1 ,Wysoka jako$¢ i dostepnosé e-ustug
publicznych”, w zakresie rozwoju zaawansowanych ustug cyfrowych, cyfryzacji
procesow back-office, standaryzacji, interoperacyjnosci, dostepnosci cyfrowej oraz
bezpieczenstwa ustug.

: Podniesienie poziomu efektywnosci, przejrzystosci, dostepnosci i bezpieczenstwa
realizacji postepowan dyscyplinarnych poprzez stworzenie jednolitego,
nowoczesnego i wysokiej jakosci $rodowiska cyfrowego dla catego pionu
dyscyplinarnego Adwokatury, zgodnego z aktualnymi standardami
cyberbezpieczenstwa oraz zasadami projektowania zorientowanego na uzytkownika
(UX) w tym:

- Zwiekszenie efektywnos$ci postepowan dyscyplinarnych

- Usprawnienie organizacji pracy pionu dyscyplinarnego

- Poprawa dostepnosci i przejrzystosci informacji dla uprawnionych interesariuszy

- Podniesienie poziomu bezpieczenstwa przetwarzania danych i
dokumentéwZwiekszenie jednolitosci i standaryzacji proceséw dyscyplinarnych

- Usprawnienie komunikacji i wymiany informacji miedzy organami

- Podniesienie jako$ci obstugi spraw dzieki cyfryzacji i automatyzac;ji

- Zwigkszenie transparentnosci dziatan pionu dyscyplinarnego

- Poprawa ergonomii i komfortu pracy uzytkownikow systemu

- Podniesienie odpornosci operacyjnej i ciggtosci dziatania systemu
dyscyplinarnego

-
O

Korzy

KPI: 1. Instytucje publiczne otrzymujgce wsparcie na opracowywanie ustug,
produktéw i procesdéw cyfrowych,
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2. Liczba podmiotéw wspartych w zakresie rozwoju ustug, produktow i
procesow cyfrowych,
3. Liczba udostepnionych ustug wewngtrzadministracyjnych (A2A)
4. Uzytkownicy nowych i zmodernizowanych publicznych ustug, produktéw i
procesow cyfrowych
5. Liczba pracownikéw podmiotéw wykonujgcych zadania publiczne nie
bedacych pracownikami IT, objetych wsparciem szkoleniowym.
6. Liczba uruchomionych systemow teleinformatycznych w podmiotach
wykonujgcych zadania publiczne.
7. Liczba uruchomionych modutéw w systemie DELICT
8. Liczba grup docelowych otrzymujgcych wsparcie w ramach systemu
DELICT
Wartos¢ aktualnai | 1.0
docelowa KPI: 2.0
3.0
4.0
5.0
6.0
7.0
8.0
1.1
2.1
3.1
4. 40799
5.30
6.1
7.16
8.14
Metoda pomiaru 1. Sposéb pomiaru: dokumentacja projektowa i listy beneficjentow

KPI

Wsparcia, raport wewnetrzny

Zrédto danych: umowa o dofinansowanie, protokoty odbioru, rejestr wsparcia
Czestotliwosé pomiaru: na koniec rzeczowej realizacji projektu

2. Sposob pomiaru: dokumentacja projektowa i listy beneficjentéw
Wsparcia, raport wewnetrzny

Zrédto danych: ewidencja uczestnikéw, dokumentacja wdrozeniowa, protokoty
odbioru

Czestotliwosé pomiaru: na koniec rzeczowej realizacji projektu

3. Sposob pomiaru: raport wewnetrzny

Zrédto danych: dokumentacja techniczna systemu, raport wdrozeniowy,
konfiguracja srodowiska produkcyjnego

Czestotliwosé pomiaru: po wdrozeniu systemu do srodowiska produkcyjnego

4. Sposoéb pomiaru: liczba aktywnych kont uzytkownikéw lub logowan w
systemie

Zrédto danych: logi systemowe, raporty administracyjne, rejestr uzytkownikéw
Czestotliwosé pomiaru: po wdrozeniu systemu oraz w okresie trwatosci projektu;
raz do roku

5. Sposob pomiaru: Listy obecnoéci

Zrédto danych: listy obecnosci, certyfikaty ukonczenia szkolenia, rejestr szkolen
Czestotliwosé pomiaru: po zakonczeniu cyklu szkolen
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6. Sposéb pomiaru: raport wewnetrzny

Zrédto danych: protokoty wdrozenia, raporty odbioru, dokumentacja techniczna
Czestotliwo$¢ pomiaru: na koniec rzeczowej realizacji projektu

7. Sposoéb pomiaru: dokumentacja techniczna, raport wewnetrzny

Zrédto danych: dokumentacja systemu, konfiguracja produkcyjna, protokoty odbioru
modutow

Czestotliwosé pomiaru: po zakonczeniu wdrozenia systemu

8. Sposoéb pomiaru: raport wewnetrzny, dokumentacja techniczna

Zrédto danych: dokumentacja systemu, konfiguracja produkcyjna, protokoty odbioru
modutow

Czestotliwosé pomiaru: po zakohczeniu wdrozenia systemu

2.2.Udostepnione e-ustugi

Poziom
Nazwa Zakres . L
Lp. . Typ ] . dojrzatosci
e-ustugi oddziatywania ”
e-ustugi
1 NIE DOTYCZY NIE NIE DOTYCZY NIE DOTYCZY
DOTYCZY

2.3.Udostepnione informacje sektora publicznego i zdigitalizowane zasoby

. Szacowana liczba obiektow objetych
o= FEETETE GRS digitalizacjg (udostepnianiem informac;ji)
informacji / zasobow udostepnienia 9 13 &P ]
NIE DOTYCZY NIE DOTYCZY NIE DOTYCZY

2.4.Produkty koncowe przedsiewziecia

Nazwa produktu Planowana
data

wdrozenia
Raport z inicjalnego testu prywatnosci 01-2027
Materiaty promocyjno-informacyjne 06-2027
Raport z testdow bezpieczenstwa 09-2028
Raport z testdw wydajnosci 09-2028
Raport z testéw UX 09-2028
Materiaty szkoleniowe 10-2028
Interfejs API 12-2028
Dokumentacja powykonawcza systemu DELICT 12-2028
Infrastruktura 12-2028
System informatyczny DELICT 12-2028

3. KAMIENIE MILOWE

Planowany termin

Kamienie milowe osiagniecia

1 Pieciostopniowa e-dojrzato$¢ ustug okreslona w badaniach ,Digitizing Public Services in Europe: Putting ambition into action”,
prowadzonych na zlecenie KE przez firme Cap Gemini ec.europa.eu/newsroom/document.cfm?action=display&doc_id=747
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oddanie catego systemu informatycznego DELICT

Przeprowadzony inicjalny test prywatnosci 01-01-2027
Opublikowane zapytanie w Bazie Konkurencyjnosci na wytonienie wykonawcy do | 01-01-2027
dokumentacji przetargowej

Wybranie wykonawcy dokumentaciji przetargowej 31-01-2027
Opublikowane zapytanie w Bazie Konkurencyjno$ci na wytonienie wykonawcy | 15-02-2027
systemu DELICT

Wybrany wykonawcy systemu DELICT i podpisanie umowy 30-04-2027
Opublikowane zapytanie w Bazie Konkurencyjno$ci na wylonienie wsparcia | 30-04-2027
technicznego

Wybrany wykonawca zapewniajacy wsparcie techniczne i podpisanie umowy 31-05-2027
Opublikowane zapytanie ofertowe w Bazie Konkurencyjnosci na zapewnienie | 01-06-2027
Infrastruktury

Wybrany wykonawca na zapewnienie Infrastruktury 30-06-2027
Opublikowane zapytanie ofertowe w Bazie Konkurencyjnosci na przeprowadzenie | 01-06-2027
audytu bezpieczehstwa

Wybrany Wykonawca na przeprowadzenie audytu bezpieczenstwa 30-06-2027
Opublikowane zapytanie ofertowe na wykonawce materiatéw promocyjno- 01-06-2027
informacyjnych

Wybrany wykonawca materiatéw promocyjno-informacyjnych 30-06-2027
Odebrane materialy promocyjno-informacyjne 30-09-2027
Zakohczone testy UAT 30-09-2028
Odebrane ustugi przeprowadzenia audytu bezpieczenstwa w zakresie catosci 30-09-2028
systemu i realizacja zalecen z audytu

Przeprowadzony weryfikacyjny test prywatnosci 30-09-2028
Zakohczona realizacja szkolen w zakresie modutow dla uzytkownikéw 31-10-2028
koncowych i administratoréw

Uruchomione produkcyjne grupy 16 modutéw DELICT 31-10-2028
Odebrane ustugi zapewnienia Infrastruktury 31-12-2028
Odebrana dokumentacja powykonawcza 31-12-2028
Zakonczony okres opieki serwisowej 31-12-2028
Zakonczony okres stabilizacji grupy 16 modutéw DELICT czyli ostateczne 31-12-2028

4. KOSZTY

4.1.Koszty ogdlne przedsiewziecia wraz ze sposobem finansowania

Koszt netto:9 551 022 zt
Koszt brutto: 11 747 757 zt

Catkowity koszt
przedsiewziecia (netto
oraz brutto), w tym:

Procent 79,71%
dofinansowania ze

srodkéw UE (brutto)

Procent
dofinansowania ze
srodkéw z innych
zrédet zagranicznych
(brutto)

Nie dotyczy

Procent srodkéw z
budzetu panstwa
(brutto)

20,29%

20272 | Netto: 4 775511 zt

2 Nalezy wskazaé konkretny rok.
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Podziat catkowitego
kosztu
przedsiewziecia na
poszczegolna lata
(netto oraz brutto)

rok Brutto:5 873 879 zt
2028 Netto: 4 775 511 zt
rok Brutto:5 873 879 zt

4.2.Wykaz poszczegdlnych pozycji kosztowych

Nazwa pozycji kosztowej:

Przewidywany koszt
brutto:

Uzasadnienie pozycji
kosztowej
(przeznaczenie):

Oprogramowanie

Wykonanie oraz
wdrozenie
systemu DELICT:
- analiza
biznesowa i
dokumentacja
przygotowawcza
- projekt
techniczny
-moduty systemu:
tacznie powstanie
16 modutéw
obejmujacych
kluczowe obszary
pracy pionu
dyscyplinarnego,
w  tym: Akta
elektroniczne i
metryka sprawy,
E-sekretariat /
Rejestr spraw,
Portal  stron i
petnomocnikéw,
Czynnosci
Rzecznika
Dyscyplinarnego
(RD/ZRD), Sktady
orzekajace,
Rozprawy i
protokot
elektroniczny,
Orzeczenia i
doreczenia,
Postepowanie
odwotawcze
(WSD),
Wykonanie
orzeczen i
rozliczenia,
Raportowanie i
analityka,
JAdministracja” i
konfiguracja,
Integracje i kanaty
komunikacji,
Zarzgdzanie
terminami i
powiadomieniami,
Jawnos¢,

6 338 082 zt

Wydatki te sg niezbedne
do zastgpienia obecnych,
rozproszonych i
manualnych procesow
jednolitym, skalowalnym i
zintegrowanym
srodowiskiem pracy dla
catego pionu
dyscyplinarnego.
Poniesienie kosztow
wdrozenia, dokumentacji
oraz uruchomienia
produkcyjnego warunkuje
osiggniecie kluczowych
celow projektu, takich jak
przyspieszenie
postepowan, zwigkszenie
przejrzystosci oraz
podniesienie
bezpieczenstwa i
odporno$ci operacyjnej
systemu. NRA nie posiada
wiasnego zespotu
informatycznego dlatego
wazne jest zlecenie prac.
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uprawnienia
audyt,
Automatyczna
anonimizacja
orzeczen
uzasadnien, OCR.

-testy
funkcjonalne
-testy UAT

-testy integracyjne
-migracja danych
- dokumentacja
techniczna
-dokumentacja
uzytkownika
-uruchomienie
produkcyjne

Infrastruktura

Koszt wynajmu
infrastruktury i
sprzetu
informatycznego.
Dodatkowo
przewidziany jest
koszt zakupu
sprzetu
komputerowego —
10 szt.

780 000 zt

Zakres potrzebnego
oprogramowania zostanie
zweryfikowany po etapie
potwierdzenia architektury
oraz\ Designu. Na koszt
infrastruktury podczas
realizacji projektu (
systemu back

office) sktada sie - koszt
utrzymania srodowisk na
czas

tworzenia systemu.
Potrzebne

bedzie tylko przygotowane
Srodowisko, na ktorym
beda

pracowali programisci oraz
Srodowisko do
przeprowadzania

testow i prezentowania
postepéw

prac.

Zakup sprzetu
komputerowego jest
niezbedny do zapewnienia
stanowisk pracy dla
zespotow wdrozeniowych i
uzytkownikéw kluczowych,
umozliwiajgc prawidtowe
przeprowadzenie testéw,
konfiguracji oraz odbiorow
systemu.

Koszty UX i grafiki

Koszty stworzenia
projektu UX i
projektu
graficznego oraz
koszty
przeprowadzenia
testow wsrod
uzytkownikow
systemu

467 400 zt

Wydatki te sg konieczne,
aby system byt
funkcjonalny,
ergonomiczny i zgodny ze
standardami
nowoczesnych ustug
cyfrowych, co
bezposrednio przektada sie
na skutecznosc i
bezpieczenstwo jego
uzytkowania.
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Do przygotowania i
pozniejszych
modyfikaciji strony
potrzebne

bedg grafiki (np. ikony) i
materiaty

zdjeciowe. Planujemy
zakup praw

autorskich do gotowych
materiatow.

Bezpieczenstwo Koszty: 482100 zt Przeprowadzenie
- testy weryfikaciji
bezpieczenstwa, bezpieczenstwa systemu
zewnetrznych jest
audytow niezbedne dla
cyberbezpieczens potwierdzenia, ze
twa, analizy system zostat zbudowany i
statycznej kodu, skonfigurowany w sposéb
testow podatnosci optymalny
systemu, badania pod katem zapewnienia
zgodno$ci bezpieczenstwa danych i
systemu ustug. Wydatki te sg
z obowigzujgcymi niezbedne z uwagi na
przepisami prawa; krytyczny charakter
- Audyt systemu, ktéry obstuguje
Bezpieczenstwa petny cykl zycia spraw
obejmuje testy dyscyplinarnych i
zewnetrzne przetwarza dane wrazliwe,
- testy co wymaga potwierdzenia
prywatnosci, bezpieczenstwa zaréwno
poprzez testy wewnetrzne,
jak i niezalezne audyty
zewnetrzne. Dodatkowo
testy prywatnosci stanowig
kluczowy element
weryfikacji zgodnosci z
RODO, minimalizujgc
ryzyko naruszen i
zapewniajac petng
zgodnos¢ systemu z
regulacjami prawnymi.
Wydajnosc¢ rozwigzan Koszty testow 295 600 zt Konieczne
obcigzeniowych i jest wykonanie testéw
wydajnosciowych obcigzeniowych a
modutéw nastepnie
umozliwienie
odpowiedniego
skalowania infrastruktury w
momencie podwyzszonej
liczby
uzytkownikow
jednoczesnie
pracujacych z systemem.
Szkolenia Szkolenia dla grup | 240 000 zt Metoda szkolen pozwala w

docelowych w tym
stworzenie
materiatéw, bazy
danych na
potrzeby

szkolen w tym
stworzenie czatu,

skondensowany sposéb
przekaza¢ wiedze a
materiaty

szkoleniowe, w tym
nagrania ze

szkolen bedg umozliwiaty
szybki
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na ktérym
uzytkownicy mogg
uzyskac¢ wsparcie
co do uzytkowania
nowej wersji
serwisu.
Szkolenia
uzytkownikow
beda

sie odbywaty na
zakonczonym
gotowym systemie

powr6t do omawianych
najwazniejszych funkciji

Dziatania informacyjno-
promocyjne

Koszt dziatan
promocyjno -
informacyjnych:
przygotowanie
podstrony www o
projekcie,
dziatania
informacyjne dla
uzytkownikow
oraz
zainteresowanych
podmiotéw wraz z
materiatami
wyjasniajacymi
zmiany,
organizacja
konferencji
dotyczgcej
projektu.

40 000 zt

Dziatania niezbedne do
wypromowania projektu i
poinformowania jego
odbiorcow

oraz spoteczenstwa o
wykorzystaniu na cen cel
Srodkow unijnych

Koszty zarzgdzania i wsparcia
(w tym wynagrodzenia
personelu wspomagajgcego)

Koszty personelu
— 3 0s6b
zarzgdzajgcych
projektem

(380 000 zt)

Koszty posrednie
— 7% od kosztow
bezposrednich

Ustugi wsparcia:

- Opieka
serwisowa
posprzedazowa
(maintenance)
oprogramowania
(1 244 000 zt)

- Ustugi doradcze
w trakcie realizacji
projektu, w tym
zapewnienie
wsparcia
technicznego
(120 000 zt)

- Opracowanie
dokumentacji
przetargowej

(150 000 zt)

-Rezerwa na
nieprzewidziane

3104 975 zt

W kategorii uwzgledniono :
-Koszt wynagrodzen
trzech oso6b z kadry
zarzgdzajgcej

projektu : Kierownika
projektu,

Zastepca kierownika
projektu,

Koordynator Techniczny.
- koszty po srednie
wynoszace 7% kosztow
bezposrednich projektu

A takze pozostate koszty
dotyczgce opieki
serwisowej , ustug
wsparcia technicznego
oraz opracowania
dokumentaciji przetargowe;j,
Wydatki na ustugi wsparcia
— w tym serwis
powdrozeniowy, doradztwo
techniczne oraz
opracowanie dokumentacji
przetargowej — stanowig
konieczny element
utrzymania ciggtosci
dziatania systemu,
zapewnienia jego
bezpieczenstwa oraz
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wydatki: Rezerwa zgodnosci z wymaganiami

na formalnymi i

nieprzewidziane technologicznymi.

wydatki do

wartosci Ponadto przewidziano tez

niematerialnych i zgodnie z katalogiem

Prawnych kosztow kwalifikowalnych

(oprogramowania 500 000 zt na kategorie

— (500 000zt dotyczacg wtasnosci

brutto) niematerialnych i prawnych
— oprogramowania, na
wypadek wzrostu cen
ustug IT.

4.3. Koszty ogolne utrzymania wraz ze sposobem finansowania (okres 5 lat)

Catkowity koszt 5280 000 zt Zrédto finansowania
utrzymania trwatosci
przedsiewziecia

(brutto)
Podziat catkowitego | 2029 3 | Netto: 858 537 zt $rodki prywatne
kosztu utrzymania rok Brutto: 1 056 000 zt
trwatosci 2030 Netto: 858 537 zt srodki prywatne
przedsiewziecia na rok Brutto: 1 056 000 zt
poszczegodlna lata 2031 Netto: 858 537 zi $rodki prywatne
(netto oraz brutto) rok Brutto: 1 056 000 zt
2032 Netto: 858 537 zt $rodki prywatne
rok Brutto: 1 056 000 zt
2033 Netto: 858 537 zt $rodki prywatne

rok Brutto: 1 056 000 zt

4.4 Planowane koszty ogolne realizacji (w przypadku przedsiewziecia
wspolfinansowanego — wkilad krajowy z budzetu panstwa) oraz koszty utrzymania
przedsiewziecia:

— zostang pokryte w ramach budzetoéw odpowiednich dysponentéw czesci budzetowych
bez koniecznosci wystepowania o dodatkowe Srodki z budzetu panstwa,

5. GLOWNE RYZYKA

5.1.Ryzyka wptywajace na realizacje przedsiewziecia

Prawdopodobi
Nazwa ryzyka Sita enstwo Sposdéb zarzadzania
oddziatywania wystapienia ryzykiem
ryzyka
Niepoprawne dziatanie opracowanych | Duza Niskie 1.Praca nad systemem
modutdéw systemu zostanie zlecona wybranej
zgodnie z zasada
konkurencyjnosci

3 Nalezy wskazac¢ konkretny rok.
4 Niepotrzebne skresli¢.
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specjalistyczne;j firmie
majgcej doswiadczenie w
realizacji podobnych
systemow.

2.Prace bedg prowadzone
w  krotkich iteracjach i
sprzezona z ciggtymi
badaniami UX podczas
testéw.

3. W razie wystgpienia
btedéw zwiekszona bedzie
liczba testow i usprawnien.
W przypadku materializac;ji
ryzyka zadanie w projekcie
bedzie przedtuzone i
zaangazowane zostang

dodatkowe osoby
skierowane do prac nad
efektywnoscia i jakoscig
procesu
Przekroczenie harmonogramu | Srednia Srednie 1.0dpowiednie  okreslenie
realizacji projektu harmonogramu z
uwzglednieniem zapasu
czasowedo.
2.Zaangazowanie
Kierownika Zarzgdzajgcego
Projektem
3.Regularne spotkania i
statusy kadry zarzgdzajacej
i realizujgcej projekt =z
wykonawcami w  celu
zdiagnozowania
potencjalnych opézZnien
Niezrealizowanie postepowan | Srednia Niskie 1.Zaplanowanie
ofertowych zgodnie z  zasadg odpowiedniego
konkurencyjnosci i zakupow < w harmonogramu prac i
planowanym terminie zadan.
2.Uruchomienie
postepowania w terminie
umozliwiajgcym
wczesniejszg sprawng
realizacje projektu z
zachowaniem zapasu
czasowedo.
2.Zaangazowanie
dodatkowej kadry do
przygotowania procedur
wyboru  wykonawcow i
dostawcow
Brak wystarczajgcych $rodkéw na | Srednia Niskie 1.Przed ztozeniem wniosku

realizacje projektu

NRA zrobit doktadne
rozeznanie rynkowe w
odniesieniu do cen i
kosztéow wystepujacych w
budzecie.
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2.Wnioskodawca posiada
tez doswiadczenie w
realizacji projektow i potrafi
aktywnie zarzgdzaé
budzetem projektu.

3. Metody minimalizacji:
Biezacy monitoring cen
srodkdéw celem ich zakupu
w optymalnym momencie.
Zakupy beda poprzedzone
ponownym rozeznaniem
rynku zgodnie z zasadag
konkurencyjno$ci, aby
zapewnié, ze srodki zostang
zakupione po optymalnych
cenach na dany moment
realizacji wdrozenia.

4.W przypadku wystgpienia
Whnioskodawca poniesie z
wiasnych srodkow réznice
w kosztach

Nieosiagniecie wskaznikéw | Duza Niskie 1.Staty monitoring

produktu/celu oraz celu projektu przebiegu realizacji
projektu.
2. W razie wystgpienia
probleméw z osiggnigciem
celéw projektu zwiekszona
bedzie liczba testéw i
usprawnien. W przypadku
materializacji ryzyka
zadanie w projekcie bedzie
przedtuzone i
zaangazowane zostang
dodatkowe osoby
skierowane do prac nad
efektywnoscig i jakoscig
procesu.

5.2.Ryzyka wptywajace na utrzymanie efektéw
Prawdopodobi
Nazwa ryzyka Sita oddzialywania enst\{vo . Sposcb zar:zadzanla
wystapienia ryzykiem
ryzyka
Niskie zainteresowanie odbiorcow Duza Niskie 1.Projekt to odpowiedz na

zapotrzebowanie jakie
potencjalni odbiorcy
zgtaszali wnioskodawcy.
2.Staly monitoring statystyk
korzystania

z systemu.
3. Zintensyfikowane
zostang dziatania

informacyjne i promocyjne,
aby dotrze¢ do jak
najwiekszej liczby
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odbiorcow docelowych

Brak wystarczajacych Srodkéw na
Utrzymanie projektu

Srednia

Niskie

1.NRA zabezpieczy $rodki
na cel zwigzany z
utrzymaniem projektu w
okresie jego trwatosci. NRA
zabezpieczyto srodki w
postaci uchwalenia
aktualnej wysokosci sktadki
od izb na rzecz NRA (tzw.
odpis). Czes¢  sktadki
korporacyjnej adwokata
przelewane jest na rzecz
NRA. Uchwata

wigze do czasu jej zmiany.
2.W razie potrzeby
dodatkowe  finansowanie
zewnetrzne

Brak wystarczajacych zasobow
kadrowych do utrzymania projektu

Srednia

Niskie

1.Zapewnianie
zaangazowanym
pracownikom atrakcyjnych
wynagrodzen

oraz systemu
motywacyjnego, a takze
prowadzenie w trakcie
wdrozenia

otwartego naboru
pracownikow, ktory

pozwoli na ptynne zmiany
kadrowe w

przypadku zajScia takiej
koniecznosci.

2.W przypadku wystgpienia
zastgpienie

osoby na danym stanowisku
inng o] podobnych
kompetencjach oraz
zwiekszenie zatrudnienia.

3.Staty monitoring Srednich
wynagrodzehh na  rynku
pracy na podobnym
stanowisku

4.Zaangazowanie wsparcia
zewnetrznego

Nieprzewidziane zmiany legislacyjne

Mata

Niskie

1.Staty monitoring zmian
dotyczacych aktow
prawnych majacych wplyw
na

funkcjonowanie systemu
2.Dostosowanie systemu do
biezgcych

Strona | 22




OPIS ZALOZEN PRZEDSIEWZIECIA INFORMATYCZNEGO O PUBLICZNYM ZASTOSOWANIU

DELICT - System Obstugi Spraw Dyscyplinarnych Adwokatury

wymagan prawnych

Ryzyko zwigzane z niepowotanym
dostepem do danych osobowych

Srednia

Mata

1.Polityka bezpieczenstwa
w zakresie ochrony danych i
zasobdéw

2. Zabezpieczenia systemu
przed wyciekiem danych

3. Zarzadzanie dostepem i
dostep do danych
krytycznych na zasadzie
minimalnego Upowaznienia
4. Uzywanie bezpiecznych
protokotow komunikacji i
szyfrowanie danych

6. OTOCZENIE PRAWNE

Lp Tytut aktu prawnego Czy Opis zmian (jesli Etap prac
wymaga dotyczy) legislacyjnych
zmian? (jesli dotyczy)

1 USTAWA z dnia 26 maja 1982 r. Prawo o | FTAK/NIE®

adwokaturze

2 Ustawa o informatyzacji dziatalnosci | FAK/NIE

podmiotéw realizujgcych zadania publiczne

3 Rozporzadzenie Rady Ministrow w sprawie | FAK/NIE

Krajowych Ram Interoperacyjnosci,
minimalnych wymagahn dla rejestrow
publicznych i wymiany informacji w postaci
elektronicznej oraz minimalnych wymagan
dla systemow teleinformatycznych

4 Ustawa o] krajowym systemie | FAK/NIE

cyberbezpieczenstwa

5 Ustawa o otwartych danych i ponownym | FTAK/NIE

wykorzystywaniu informacji sektora
publicznego

6 | Ustawa o dostepnosci cyfrowej stron | FAK/NIE

internetowych i  aplikacji  mobilnych
podmiotéw publicznych

7 Ustawa o wspieraniu rozwoju ustug i sieci | FAK/NIE

telekomunikacyjnych

8 Ustawa o doreczeniach elektronicznych TFAK/NIE

9 Ustawa o ustugach zaufania oraz | FAK/NIE

identyfikacji elektroniczne;

10 | Rozporzadzenie Ministra Cyfryzacji w | FAK/NIE

sprawie profilu zaufanego i podpisu
zaufanego
11 | Ustawa o ochronie danych osobowych FAK/NIE
12 | Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego | FTAK/NIE
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych

5 Niepotrzebne skreslic.
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w zwigzku z przetwarzaniem danych

osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdine

rozporzgdzenie o ochronie danych

13 | Ustawa o ochronie informacji niejawnych FAK/NIE

14 | Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow w | TAK/NIE
sprawie podstawowych wymagan
bezpieczenstwa teleinformatycznego

15 | Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow w | FTAK/NIE

sprawie sporzgdzania pism w formie
dokumentéw elektronicznych, doreczania
dokumentow elektronicznych oraz
udostepniania formularzy, wzoréw i kopii
dokumentow elektronicznych
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7. ARCHITEKTURA

7.1.Widok kooperacji aplikacji

Status Opis

Planowany System projektowany, w trakcie budowy, w trakcie wdrozenia.
Modyfikowany System modyfikowany, rozszerzany na potrzeby przedsiewziecia.
Istniejgcy System dziatajagcy produkcyjnie, gotowy do wykorzystania

7.2.Lista systeméw wykorzystywanych w przedsiewzieciu

E I Wezet podpisu E I Wezet Krajowy

L L

s

E I e-S0A20

DELICT

.

LT

EZD RPNRA

Tl

e-Doreczenia

Planowany w
projekcie

Planowany w
innym projekcie

H Do wycofania

E‘Ianowane w innym projekcie

Do wycofania 3

Planowane w projekcie

" Istniejgce
s

7

— &
Teams
b
—)E

ClickMeeting
—
- B

ZO0M

—

Modyfikowany w
projekcie

Modyfikowane w projekcie

Modyfikowane w innym projekcie

Modyfikowany w
innym proje kcie

E Istniejgcy

natozonych Ustawg z
dnia 26 maja 1982 . -
Prawo o
Adwokaturze, Ustawg

z dnia 6 czerwca 1997

Lp. Nazwa systemu Gestor Opis systemu Status Kroétki opis
systemu ewentualnej
zmiany
1. eSOA2. Naczelna Elektroniczny System | Istniejacy -
Rada Obstugi  Adwokatury.
Adwokacka | System
wspomagajgcy
wykonywanie zadan
ustawowych
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r., ("PoA") Kodeks
Postepowania

karnego (t.j. Dz. U. z
2024 r. poz. 37 z pdzn.
zm.) Ustawa z dnia 17
listopada 1964 r.
Kodeks postepowania
cywilnego (t.j. Dz. U. z
2024 r. poz. 1568 z
pézn. zm.)., Ustawg z
dnia 30 sierpnia 2002

r. Prawo o
postepowaniu  przed
sgdami

administracyjnymi (t.].
Dz. U. z 2024 r. poz.
935)., innymi
ustawami i
rozporzadzeniami

wydanymi na ich
podstawie, na organy

samorzadu
adwokackiego (w
szczegolnosci
Okregowe Rady
Adwokackie i ich
dziekanéw oraz
Naczelng Rade
Adwokackg i Prezesa
Naczelnej Rady
Adwokackiej).
System mObywatel Ministerstwo | System istniejacy

Cyfryzacji teleinformatyczny,
ktory pozwala, przy
uzyciu aplikaciji
mObywatel, na
pobranie i prezentacje
dokumentow
elektronicznych i
ustug.

Aplikacja mObywatel Ministerstwo | Oprogramowanie istniejacy

Cyfryzacji przeznaczone dla
urzadzen mobilnych,
pozwalajgce w
szczegolnosci na:
1. pobranie,
przechowywanie i
prezentacje
dokumentow

elektronicznych i
ustug dostepnych w
ramach Aplikaciji
mObywatel oraz
przekazywanie tych
dokumentow miedzy
urzadzeniami

mobilnymi  lub do
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systeméw
teleinformatycznych;
2. weryfikacje
integralnosci i
pochodzenia
dokumentow
elektronicznych;

3. dostep do ustug
online obstugiwanych
przy uzyciu aplikaciji
mObywatel;

4. potwierdzenie
udziatu w ustugach
Swiadczonych na
rzecz uzytkownika tej
aplikacji w okreslonym
miejscu i czasie;

5. wykorzystanie
aplikaciji w  celu
przekazywania
danych w ramach
ustug Swiadczonych
na rzecz uzytkownika

aplikaciji.
EZD RP NRA Naczelna Elektroniczne istniejacy
Rada Zarzgdzanie

Adwokacka | Dokumentacjg (EZD
RP NRA) to system
wspierajagcy procesy
elektronicznego
zarzadzania
dokumentacjg
wewnatrz organizacji
administracyjnej. Cel
utworzenia systemu
obejmuje
wykonywanie
Czynnosci
kancelaryjnych,
dokumentowanie
przebiegu zatatwiania
spraw oraz
gromadzenie
dokumentow
elektronicznych w
NRA. W systemie nie
sa prowadzone
rejestry publiczne.
Gtowne grupy
funkcjonalnosci
systemu  obejmuja:
* Modut Kancelaria:
Przyjmowanie,
rejestracja i
klasyfikacja
korespondencji.

. Modut Obieg
Dokumentéw i Zadan:

Strona | 27




OPIS ZALOZEN PRZEDSIEWZIECIA INFORMATYCZNEGO O PUBLICZNYM ZASTOSOWANIU
DELICT - System Obstugi Spraw Dyscyplinarnych Adwokatury

Dekretacja,
statusowanie  spraw
oraz monitorowanie
procedowania

dokumentow.

*  Modut Sprawy:
Tworzenie pism,
zatgcznikow oraz
kompilacja akt.

* Modut Archiwum:
Przechowywanie
zamknigtych spraw z
zachowaniem
struktury teczek.
» Modut e-Doreczenia:
Obstuga przesytania
pism do adresatéw
elektronicznych.
System jest
zintegrowany z
krajowymi systemami
teleinformatycznymi.

Teams Naczelna Microsoft Teams to Istniejgcy -
Rada kompleksowa
Adwokacka | platforma
komunikacyjna od
Microsoft, stuzgca do
wspotpracy
zespotowe;j,
organizacji
wideokonferenciji oraz
zarzadzania
projektami.

Integruje funkcje
czatu,

udostepniania plikow,
planowania spotkan i
aplikacji biznesowych,
takich jak Office 365.

Clickmeeting Naczelna ClickMeeting to | Istniejacy -
Rada polska

Adwokacka | platforma do
organizowania
webinarow,
wideokonferenciji i
spotkan online,
dedykowana zaréwno
dla

firm, jak i edukatoréw
czy

organizacji non-profit.
Umozliwia
prowadzenie
interaktywnych
prezentaciji,
warsztatow
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oraz szkolen z

uzyciem
narzedzi takich jak
czat,
ankiety,
wspotdzielenie
ekranu czy
nagrywanie
sesji.
ZOOM Naczelna Zoom to globalna Istniejgcy -
Rada platforma do

Adwokacka | wideokonferencji,
webinaréw i spotkan
online, ceniona za
wysokag

jako$¢  dzwigku i
obrazu

oraz prostote obstugi.
Umozliwia
organizacje
wirtualnych spotkan z
duza liczbg
uczestnikow,

a takze udostepnianie
ekranu, nagrywanie

sesji i
korzystanie z
wirtualnych
tta.
DELICT Naczelna Nowy system zapewni | planowany -
Rada m.in. jedne

Adwokacka | elektroniczne  akta,
jednolity rejestr spraw,
metryke zdarzen,
bezpieczne
doreczenia, obstuge
rozpraw i protokotéw
elektronicznych,
modut postepowania
odwotawczego,
raportowanie i
analityke, a takze
petng kontrole
uprawnien i jawnosci
na poziomie kazdego
dokumentu. System
bedzie skalowalny,
zgodny z aktualnymi

standardami
cyberbezpieczenstwa,
wyposazony w
mechanizmy

dwuskfadnikowego
uwierzytelniania oraz
dostosowany do pracy
na urzadzeniach
mobilnych.
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tacznie powstanie 16

modutow
obejmujgcych
kluczowe obszary
pracy pionu
dyscyplinarnego, w
tym: Akta
elektroniczne i
metryka sprawy,

E-sekretariat / Rejestr
spraw, Portal stron i
petnomocnikow,
Czynnosci Rzecznika
Dyscyplinarnego
(RD/ZRD), Skfady
orzekajgce, Rozprawy
i protokot
elektroniczny,
Orzeczenia i
doreczenia,
Postepowanie
odwotawcze (WSD),
Wykonanie orzeczen i
rozliczenia,
Raportowanie i
analityka,
+LAdministracja” i
konfiguracja,
Integracje i kanaty
komunikac;ji,
Zarzadzanie
terminami i
powiadomieniami,
Jawnos$¢, uprawnienia
i audyt.

Wdrozenie systemu
przyniesie wymierne
korzysci:
przyspieszenie
postepowan,
zmniejszenie  liczby
btedéw  formalnych,
ujednolicenie
standardow pracy,
zwigkszenie
przejrzystosci dziatan
oraz podniesienie
odpornosci
operacyjnej catego
sgdownictwa
dyscyplinarnego.
Rozbieznos¢ miedzy
obecnym stanem
(manualne,
rozproszone procesy)
a oczekiwanym
(zintegrowane,
cyfrowe Srodowisko)
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jednoznacznie
uzasadnia realizacje
projektu.

e-Doreczenia Ministerstwo | Krajowy System | Istniejgcy
Cyfryzaciji Doreczen
Elektronicznych  (e-
Doreczenia) to system
wspierajacy
bezpieczne
doreczanie
dokumentow
elektronicznych
pomiedzy podmiotami
sektora publicznego,
obywatelami i
przedsigbiorcami.
System zapewnia
doreczenie
elektroniczne o skutku
prawnym
réwnowaznym
przesyice poleconej
za potwierdzeniem
odbioru, zgodnie z
obowigzujgcymi
przepisami krajowymi
oraz dyrektywami Unii

Europejskiej.

w systemie
prowadzony jest
rejestr publiczny Baza
adreséw
elektronicznych,
zawierajgcy dane

umozliwiajgce
realizacje doreczen.
Gtéwne
funkcjonalnosci
systemu  obejmuja:

. Wysytanie
dokumentow
elektronicznych z
potwierdzeniem
doreczenia

. Odbieranie
dokumentow  przez
adresatow

. Bezpieczne
przechowywanie
dokumentow w
dedykowanej
skrzynce  doreczen
System jest
zintegrowany z

krajowymi systemami
teleinformatycznymi

Strona | 31




OPIS ZALOZEN PRZEDSIEWZIECIA INFORMATYCZNEGO O PUBLICZNYM ZASTOSOWANIU

DELICT - System Obstugi Spraw Dyscyplinarnych Adwokatury

10

Wezet Krajowy

Ministerstwo
Cyfryzaciji

Wezet Krajowy to
system  wspierajacy
proces
uwierzytelniania
uzytkownikow
korzystajgcych z
ustug online
Swiadczonych przez
podmioty  publiczne.
System petni role
posrednika pomigdzy
systemami
identyfikaciji
elektronicznej a
systemami
udostepniajgcymi
ustugi elektroniczne,
umozliwiajgc
bezpieczne
przekazywanie
potwierdzen
tozsamosci.

Celem systemu jest
zapewnienie
jednolitego,
bezpiecznego i
interoperacyjnego
mechanizmu
uwierzytelniania
uzytkownikow  ustug
online  administraciji
publicznej poprzez
wykorzystanie

réznych srodkow
identyfikaciji
elektronicznej.
Gtowne grupy

funkcjonalnosci

— Posredniczenie w
procesie
uwierzytelniania
uzytkownikow  ustug
online

- Integracja z
systemami
identyfikaciji
elektroniczne;j

- Przekazywanie
potwierdzen
tozsamosci do
systeméw
Swiadczgcych ustugi
elektroniczne

- Zapewnienie
bezpiecznej wymiany
danych
identyfikacyjnych
Integracje

Istniejgcy
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System jest
zintegrowany z
krajowymi systemami
teleinformatycznymi

11

Wezet podpisu

Ministerstwo
Cyfryzaciji

Wezet Podpisu to
system  wspierajacy
generowanie oraz
weryfikacje podpisow
elektronicznych
wykorzystywanych w
ustugach
elektronicznych
administracji
publicznej i innych
systemach
teleinformatycznych.
System umozliwia
korzystanie z réznych
rodzajow  podpiséw
elektronicznych w
sposéb  jednolity i
interoperacyijny.
Celem systemu jest
zapewnienie
bezpiecznego,
zaufanego i
powszechnie
dostepnego
mechanizmu
sktadania oraz
weryfikacji podpisow
elektronicznych,
umozliwiajgcego
uzytkownikom
stosowanie
wlasciwego dla danej
ustugi rodzaju podpisu
elektronicznego.
Gtowne grupy
funkcjonalnosci

— Posredniczenie w
procesie sktadania

podpisow
elektronicznych w
ustugach online
- Weryfikacja
podpisow
elektronicznych
sktadanych w
ustugach online

— Integracja réznych
rodzajow  podpiséw
elektronicznych
wykorzystywanych w
systemach
teleinformatycznych
- Zapewnienie

Modyfikowany

Integracja
obstugowa z
systemem
DELICT
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interoperacyjnosci i
bezpieczenstwa
procesu podpisywania

dokumentow
elektronicznych
System jest
zintegrowany z

krajowymi systemami
teleinformatycznymi
obstugujgcymi ustugi
elektroniczne.

7.3.Lista przeplywow

Lp.

System
zrédtowy

System
docelowy

Zakres
wymienian
ych
danych

Sposoéb
wymiany
danych

Typ
modyfikacji

Typ Interfejsu

Aplikacja
mObywatel

System
mObywatel

System
mObywatel =
posrednik w
komunikacji
pomiedzy
aplikacja
mObywatel

tryb odwotan
bezposrednic
h

krytyczny dla
sukcesu
projektu

Protokét SOAP

System
mObywatel

Aplikacja
mObywatel

System
mObywatel =
posrednik w
komunikacji
pomiedzy
aplikacja
mObywatel

tryb odwotan
bezposrednic
h

krytyczny dla
sukcesu
projektu

Protokét SOAP

DELICT

e-SOA 2.0

dane
referencyjne
dotyczace
statusu
zawodowego
- dane
identyfikacyj
ne i
adresowe,
— informacje
o karalnosci,
— informacje
o]
zawieszeniu
/
odwieszeniu,
- inne
ograniczenia
istotne z
punktu
widzenia
prowadzenia
sprawy,

tryb odwotan
bezposrednic
h

realizowalny
inng metoda

Ustuga REST API
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- skutki
orzeczen
oraz zmiany
statusowe
wymagajgce
odnotowania
w systemie
referencyjny
m
samorzadu.

e-SOA 2.0 DELICT

dane
referencyjne
dotyczace
statusu
zawodowego
- dane
identyfikacyj
ne i
adresowe,
— informacje
o karalnosci,
— informacje
o]
zawieszeniu
/
odwieszeniu,
- inne
ograniczenia
istotne z
punktu
widzenia
prowadzenia
sprawy,

- skutki
orzeczen
oraz zmiany
statusowe
wymagajgce
odnotowania
w systemie
referencyjnm
samorzadu.

tryb odwotan
bezposrednic
h

realizowalny
inng metoda

Ustuga REST API

DELICT ClikMeeting

Dane dot.
spotkan
online, dane
osobowe,
dane
kontaktowe

tryb odwotan
bezposrednic
h

realizowalny
inng metoda

Ustuga REST API

ClikMeeting DELICT

Dane dot.
spotkan
online, dane
osobowe,
dane
kontaktowe

tryb odwotan
bezposrednic
h

realizowalny
inng metoda

Ustuga REST API

DELICT ZOOM

Dane dot.
obecnosci na
spotkaniach

tryb odwotan
bezposrednic
h

realizowalny
inng metoda

Ustuga REST API
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online, dane
osobowe
8. ZOOM DELICT Dane dot. tryb odwotan | realizowalny Ustuga REST API
obecnosci na | bezposrednic | inng metoda
spotkaniach | h
online, dane
osobowe
9. DELICT Teams Dane dot. tryb odwotan | realizowalny Ustuga REST API
obecnosci na | bezposrednic | inng metoda
spotkaniach | h
online, dane
osobowe
10. | Teams DELICT Dane dot. tryb odwotan | realizowalny Ustuga REST API
obecnosci na | bezposrednic | inng metodg
spotkaniach h
online, dane
osobowe
11. | System DELICT 1.Dane Kopiowanie krytyczny dla Protokot SOAP
mObywatel osobowe, danych sukcesu
Profil projektu
zawodowy
2. Informacja
o
uniewaznieni
u tj. o
koniecznej
blokadzie
dokumentu w
mObywatel.
14. EZD RP DELICT Tekst kopiowanie realizowalny Ustuga REST API
rozpoznany, | danych inng metoda
wskaznik
jakosci,
metadane
dokumentu
lub
komunikaty
obiegu
dokumentéw
15 Wezet podpisu DELICT tryb odwotan | krytyczny dla Ustuga REST API
bezposrednic | sukcesu
h projektu
16 Wezet Krajowy DELICT tryb odwotan | krytyczny dla Ustuga REST API
bezposrednic | sukcesu
h projektu
17 e-Doreczenia EZD RP NRA tryb odwotan | krytyczny dla Ustuga REST API
bezposrednic | sukcesu
h projektu
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7.4.Kluczowe komponenty architektury rozwigzania

DELICT
. E-sekretariat / Rejestr Rozprawy i prot okot
OCR DELICT dwnosé DELICT spraw DELICT elekironiczny DELICT
anmf‘#}gﬂfg“ﬁ@ﬁzeﬁ i Orzeczenia | dorgczenia Wykonanie orzeczen i Raportowanie i analityka
uzasadnien DELICT DELICT rozliczenia DELICT DELICT
. i Czynnosci Rzecznika Postepowanie
Zarzadzanie terminami i Akta elektroniczne i
" f Dyscyplinarnego odwotaw cze (WSD)
powiadom ieniam i DELICT metryka sprawy DELICT (RD/ZRD) DELICT DELICT
Administracja i Portal stron i Integracje i kanaty
Sktady orzekajace DELICT konfiguracja DELICT petnomocnikéw DELICT kom unikacji DELICT

.

Planowany w Planow any w Modyfikowany w Modyfikowany w
projekcie = innym projekcie E Do wycotania projekcie innym projekcie Istniejacy

7.5.Przyjete zatozenia technologiczne

Lp. | Obszar Zalozenie technologiczne
1. Infrastruktura
2. Siec i

bezpieczenstwo

3. Standardy wymiany
danych

4. Systemy operacyjne
serwerowe

Bazy danych
Serwery aplikacji
Portale

Inne

® N> |0

7.6.0pis zasobéw danych przetwarzanych w planowanym rozwigzaniu
Czy nowy system bedzie tworzyt zasoby danych o charakterze rejestru publicznego?

TAK/NIE ©
Lp. | Tworzony rejestr Opis
publiczny

Czy nowy system bedzie przetwarzat (uzywat, zmieniat) zawarto$¢ innych rejestrow
publicznych?

6 Niepotrzebne skresli¢.
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TAK/NIE 7
Lp. | Rejestr publiczny Opis Zakres przetwarzania
1. eSOA 2.0 Dane o statusie zawodowym, | uzycie / zmiana wybranych

danych identyfikacyjnych | pdl
oraz skutkach  orzeczen
wymagajgcych odnotowania

7.7.Bezpieczenstwo

Planowany poziom zapewnienia bezpieczenstwa (w rozumieniu przepisow § 19 rozporzgdzenia
Rady Ministrow z dnia 21 maja 2024 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych
wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych
wymagan dla systemow teleinformatycznych (Dz. U. poz. 773)) w zakresie dot. systemu
zarzadzania bezpieczenstwem informacji:

e system nie podlega rygorom KRI — nalezy wyjasni¢, czy istniejg inne normy
bezpieczenstwa, ktére bedg spetnione przez system zgodnie z wymogami KRI,

Planowany poziom zapewnienia bezpieczenstwa (w rozumieniu przepiséow §20 rozporzadzenia Rady
Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci [...] (Dz.U. 2012, poz.
526 z p6zn. zm.) w zakresie dot. systemu zarzgdzania bezpieczenstwem informacji:

- system nie podlega rygorom KRI — nalezy wyjasni¢ czy istniejg inne normy bezpieczenstwa, ktére bedg
spetnione przez system zgodnie z wymogami KRI

Dla NRA nie jest stosowana ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw
realizujgcych zadania publiczne (art. 2 ust. 1 ustawy a contrario).

Natomiast jako podmiot, ktéremu powierzono realizacje zadan publicznych NRA wytgcznie pod art. 13 ust.
2 pkt 1 ustawy, ktory stanowi (po interpretacji), ze podmiot inny niz podmiot publiczny, realizujgcy zadania
publiczne przy wykorzystaniu systemu teleinformatycznego albo z uzyciem s$rodkéw komunikacji
elektronicznej do przekazywania danych zapewnia, aby system teleinformatyczny stuzgcy do wymiany
danych pomiedzy tym podmiotem a podmiotami niebedgcymi organami administracji rzgdowej spetniat
wymoég réwnego traktowania rozwigzan informatycznych. Tym samym NRA zapewni wymég réwnego
traktowania rozwigzan

informatycznych.

’ Niepotrzebne skreslié.
8 Niepotrzebne skreslic.
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